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الملخص:
    هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف علــى درجــة توافــر كفــايات التعليــم الإلكــروني لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس 
بجامعــي حضرمــوت وإقليــم ســبأ ولتحقيــق أهــداف الدراســة، اســتخدم الباحثــان المنهــج الوصفــي المســحي، مــن 
خــال اســتبانة مكونــة مــن )67( فقــرة، موزعــة علــى أربعــة محــاور، طبقــت علــى عينــة مكونــة مــن )105(عضــوا 
مــن أعضــاء هيئــة التدريــس، واســتخدمت المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة، واختبــار »ت«، وتحليــل 

التبايــن الأحــادي لتحليــل اســتجابات العينــة.
    وكشفت نتائج الدراسة أن تقييم مستوى أعضاء هيئة التدريس بجامعي حضرموت وإقليم سبأ بالجمهورية 
اليمنيــة، في كفــايات التعليــم الإلكــروني جــاء كالآتي: في مجــال كفــايات ثقافــة التعليــم الإلكــروني ومجــال كفــايات 
اســتخدام الحاســب الآلي وملحقاتــه، ومجــال كفــايات الشــبكات والإنرنــت بدرجــة »متوســطة«، في حــن جــاء 

تقييمهــم، بمجــال كفــايات تصميــم وإدارة التعليــم الإلكــروني بدرجــة »منخفضــة«.
   ولم تظهــر نتائــج البحــث فروقــاً ذات دلالــة إحصائيــة في درجــة الكفــايات تعــزى لمتغــر، المؤهــل الدراســي، 
والجنــس، وعــدد الــدورات التدريبيــة في التعليــم الإلكــروني، في حــن أظهــرت الدراســة فروقــًا في محــوري اســتخدام 
الحاســب الآلي وملحقاتــه، واســتخدام الشــبكات والإنرنــت تعــزى لمتغــر ســنوات الخــرة في التدريــس لصــالح 
الأقــل خــرة، كمــا أظهــرت فروقــًا ذات دلالــة إحصائيــة لمتغــر الكليــة في جميــع مجــالات الأداة ولصــالح الكليــات 

العلميــة.
   وفي ضــوء نتائــج الدراســة قــدَّم الباحثــان عــددًا مــن التوصيــات والمقرحــات، منهــا الاســتفادة مــن نتائــج هــذا 
البحــث عنــد إعــداد الرامــج التدريبيــة الخاصــة بأعضــاء هيئــة التدريــس في مجــال التعليــم الإلكــروني، وإجــراء 

دراســة مماثلــة تشــمل بقيــة الجامعــات اليمنيــة.
الكلمات المفتاحية: كفايات، التعليم الإلكروني، أعضاء هيئة التدريس.
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Abstract 
This study aimed to identify the degree of availability of e-learning competencies 
among faculty members at the universities of Hadhramaut and University 
of Saba Region. To achieve the objectives of the study, the researchers 
used the descriptive survey method, through a questionnaire of )67( items, 
distributed on four axes, applied to a sample of )105( faculty members, and used 
arithmetic averages and standard deviations, a »T« test, and a single variation 
analysis to analyze sample responses. The results of the study revealed that the 
evaluation of the level of faculty members at the universities of Hadhramaut 
and Sheba Province in the Republic of Yemen in e-learning competencies 
came as follows: in the field of e-learning culture competencies, computer use 
competencies and its accessories, and network and Internet competencies with 
a “medium” degree. While their evaluation, in the field of e-learning design 
and management competencies, came with a »low« score.

The results of the research did not show statistically significant differences in 
the degree of competencies attributed to gender, and academic qualification, 
the number of training courses in e-learning, while there were differences in 
the axes of computer use and its accessories, and the use of networks and the 
Internet due to the variable number of years of teaching experience in favor 
of the least experience, and statistically significant differences appeared for the 
college variable in all areas of the tool and in favor of the scientific colleges.

In light of the results of the study, the researchers made a number of 
recommendations and suggestions, including benefiting from the results of this 
research when preparing training programs for faculty members in the field 
of e-learning, and conducting a similar study that includes the rest of Yemeni 
universities.

Keywords: competencies, e-learning, faculty members
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  مقدمة:.
    في ظــل الثــورة التكنولوجيــة المتســارعة والتطــور الهائــل في مجالاتهــا المختلفــة الــي شــهدها العقــد الأخــر مــن 
القرن العشرين وبدايات القرن الحادي والعشرين، الي حوَّلت العالم إلى قرية كونية صغرة، هذا التطور الهائل 
والمتســارع الــذي انعكــس علــى مجــالات الحيــاة المختلفــة، ولعــل التعليــم كان أبرزهــا وأكثرهــا اســتفادة مــن ذلــك 
التطــور لاســيما في عــالم التكنولوجيــا والاتصــالات، حيــث ســاعدت تلــك التقنيــات الحديثــة علــى اكتســاب 
خــرات التعليــم بكفــاءة وفعاليــة وســرعة ومتعــة. وهــو مــا يُســمى حاليــاً بالتعليــم الإلكــروني. أو التعليــم بــا 
 )Online University( وجامعــة الإنرنــت  )Borderless Higher Education( حــدود
 )Virtual Classroom( والفصــول الافراضيــة  )Virtual University( والجامعــة الافراضيــة
)Ehlers، 2004(، وغرهــا مــن المفاهيــم والمصطلحــات الــي لم تكــن متداولــة ولا معروفــة مــن قبــل في 

المجــال التعليمــي.
   ونتيجــة لذلــك باتــت الحاجــة ماســة، لأن يمتلــك أعضــاء هيئــة التدريــس علــى المســتوى الجامعــي كفــايات 
مــع  يتوافــق  بمــا  بهــم،  المنوطــة  الأكاديميــة  القيــام بالأدوار  أجــل  مــن  إلخ،  الافراضــي..  الإلكــروني/  التعليــم 
متطلبــات عصــر التكنولوجيــا والمعلومــات، لاســيما مــع ظهــور جائحــة كــورونا )COVID 19(، ومــا 
أحدثتــه مــن إجــراءات حجــر مختلفــة ومــا صاحبهــا مــن إيقــاف للتعليــم التقليــدي، وجعلــت الركيــز منصبــًا علــى 
التعليم الإلكروني بشــكل كبر جدًا، بوصفه أحد أهم العناصر الي تســاعد المتعلمن على اكتســاب خرات 

التعليــم بكفــاءة وفعاليــة وســرعة ومتعــة في ظــل الظــروف الحاليــة. 

   ولأن العنصــر البشــري، يبقــى هــو العنصــر المحــوري الــذي يســتطيع أن يوظــف ويســتخدم هــذه العناصــر 
جميعها لتحقيق أكر قدر من الإنتاجية والكفاءة والفاعلية، إذ مهما استجدت من أدوات وتقنيات وآلات 
وأجهــزة وبرامــج ومهمــا ظهــر في مجــال الربيــة مــن نظــريات وفلســفات، فــإن جــودة التعليــم ذاتــه لا تتحقــق إلا 

بتوافــر المــدرس الكــفء« )فــرج، 2009،62(.

    وتماشــياً مــع هــذا التوجــه، فــإن علــى الجامعــات اليمنيــة التوجــه الجــاد والســريع لتطويــر مهــارات أعضــاء الهيئــة 
التدريســية لتطويــر أداء أعضــاء هيئــة التدريــس في مجــالات عديــدة، لعــل أهمهــا: تفعيــل التعليــم الإلكــروني، 
والإسهام في إدخال تكنولوجيا التعليم المتقدمة في أداء أعضاء هيئة التدريس، وتعريف أعضاء هيئة التدريس 
اســتخدامها في  البيــانات وتدريبهــم علــى  الإنرنــت وقواعــد  للحاســوب وشــبكة  المختلفــة  بالاســتخدامات 
التعليــم، وعقــد دورات تدريبيــة في نظُــم إدارة العمليــة التعليميــة الإلكرونيــة والتأليــف الإلكــروني، وعقــد دورات 
تدريبيــة لأعضــاء هيئــة التدريــس في مجــالات التخطيــط والإدارة الصفيــة وأســاليب التقــويم وبنــاء الاختبــارات، 

واســتخدام الحاســوب والإنرنــت.
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مشكلة الدراسة: 
    انطاقــاً مــن أهميــة التعليــم الإلكــروني والحاجــة إليــه في تحقيــق التعليــم المرغــوب لــدى المتعلمــن، بجهــد 
أقــل وفعاليــة أفضــل ومخاطــر محــدودة، أقبلــت كثــر مــن الجامعــات العالميــة والمحليــة إلى التعاطــي معــه وتوســيع 
اســتخدامه، لذلــك فقــد بات مــن الضــروري لجامعاتنــا أن تعمــل علــى تطويــر قــدرات أعضــاء الهيئــة التدريســية 

في مجــال التعليــم الإلكــروني. 
  ونظــراً للظــروف الــي يعــاني منهــا العــالم بأكملــه في الوقــت الحــالي المتمثلــة بانتشــار فــروس كــورونا، فقــد 
وجــدت المؤسســات الربويــة نفســها فجــأة مجــرة علــى التحــول للتعلــم الإلكــروني؛ لضمــان اســتمرارية عمليــة 
التعليــم والتعلــم، واســتخدام شــبكة الإنرنــت والهواتــف الذكيــة والحواســيب في التواصــل عــن بعــد مــع الطلبــة   

 )Yulia،2020،p.15(
    ولأن ذلــك يتطلــب امتــاك أعضــاء هيئــة التدريــس الكفــايات الازمــة للتعامــل مــع التعليــم الإلكــروني، 
فقــد أوضحــت نتائــج الدراســات أن أعضــاء هيئــة التدريــس؛ الذيــن تفوقــوا في الطــرق التقليديــة للتدريــس لم 
يحققــوا النتائــج نفســها عنــد اســتخدام الفصــول الإلكرونيــة، وربمــا يرجــع ذلــك إلى أن المهــارات المطلوبــة في 
التعليــم الإلكــروني تختلــف اختافــاً كليــاً عــن مهــارات التدريــس العــادي كمهــارات الاتصــال وخدمــات شــبكة 

 .)Fullan، 2007،p.23( الانرنــت وتنظيــم الفصــول الإلكرونيــة
   ولمّـَـا كان للتعليــم الإلكــروني دور مهــم وأساســي في إنجــاح العمليــة التعليميــة، لاســيما في ظــل التطــور 
التكنولوجــي الكبــر، ومــع انتشــار وســائل الاتصــال الحديثــة مــن حاســوب، وشــبكة انرنــت، ووســائط متعــددة، 
مثــل: الصــوت، والصــورة، والفيديــو، وهــي وســائل أتاحــت المجــال لعــدد كبــر لتلقــي التعليــم بــكل ســهولة ويســر، 

وبأقــل وقــت وجهــد )أبوشــخيدم وآخــرون، 2020، 367(. 
ومــن خــال عمــل الباحثــَن في التدريــس الجامعــي؛ فقــد لاحظــا وجــود ضعــف في كفــايات المدرســن 
التكنولوجيــة الازمــة للتعليــم الإلكــروني، وهــو مــا دفــع الباحثــان إلى القيــام بإجــراء هــذه الدراســة؛ الــي يهدفــان 
مــن خالهــا إلى الكشــف عــن مســتوى كفــايات التعلَيــم الإلكــروني الــي يمتلكهــا أعضــاء الهيئــة التدريســية 
بالجامعــة، وهــي الكفــايات الازمــة للتعليَــم الإلكــروني والبحــث العلمــي بهــدف تحســينها وتطويرهــا مســتقباً، 

وعليــه، يمكــن صياغــة مشــكلة الدراســة في الأســئلة الأتيــة: 
أسئلة الدراسة: 

ما كفايات التعليم الإلكروني الواجب توافرها لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعة؟  -1
ما درجة امتاك أعضاء هيئة التدريس بالجامعة لكفايات التعليم الإلكروني؟   -2

هــل هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0،05≥ ∞( في درجــة تقييــم   -3
أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــي حضرمــوت وإقليــم ســبأ في كفــايات التعليــم الإلكــروني تعــزى 
لمتغــرات )الكليــة، ســنوات الخــرة، المؤهــل العلمــي، الدرجــة العلميــة، الجنــس، عــدد الــدورات 

التدريبيــة(؟
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 د. قائد حسين علي المنتصر - د. عبده عبدالكريم عبدالله الأهدل

أهداف الدراسة: 
التعرف على كفايات التعليم الإلكروني الواجب توافرها لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعة.  -1

التعرف على درجة امتاك أعضاء هيئة التدريس بالجامعة لكفايات التعليم الإلكروني.   -2
معرفــة مــا إذا كان هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0،05≥ ∞(   -3
في درجــة تقييــم أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــي حضرمــوت وإقليــم ســبأ في كفــايات التعليــم 
الإلكــروني تعــزى لمتغــرات )الكليــة، ســنوات الخــرة، المؤهــل العلمــي، الجنــس، عــدد الــدورات 

التدريبيــة. 
فرضيات الدراسة: 

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0،05≥∞( في تقديــر مســتوى الممارســة   -1
لكفــايات التعليــم الإلكــروني تعــزى لمتغــر )نــوع الكليــة(

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )05،≥∞( في اســتجابة العينــة علــى كفــايات   -2
التعليــم الإلكــروني تعــزى لمتغــر المؤهــل الدراســي.

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى)05،≥∞( في اســتجابة العينــة علــى كفــايات   -3
التعليــم الإلكــروني تعــزى لمتغــر ســنوات الخــرة.

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )05،≥∞( في تقديــر مســتوى كفــايات   -4
التعلَيــم الإلكــروني  تعــزى لمتغــر )الجنــس(.

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )05،≥∞(  في تقديــر مســتوى كفــايات   -5
التعليــم الإلكــروني تعــزى لمتغــر عــدد الــدورات.

أهمية الدراسة: 
تأتي أهميــة الدراســة في أنهــا تتنــاول أحــد أهــم العناصــر الــي يمكــن أن تســاهم في إنجــاح التعليــم الإلكــروني علــى 
المســتوى الجامعــي وهــم أعضــاء هيئــة التدريــس ومــا يمتلكــون مــن كفــايات في هــذا المجــال، كمــا أنهــا تؤكــد علــى 
أهميــة أدخــال تكنولوجيــا التعليــم في التدريــس الجامعــي، ومــن ثمَّ لفــت أنظــار المســئولن نحــو التعليــم الإلكــروني 
ومايرتــب عليــه مــن تطويــر لكفــايات المدرســن التكنولوجيــة مــن خــال الــدورات والــورش التدريبيــة والمحاضــرات 
وغرهــا. كمــا يمكــن توجيــه الباحثــن لإجــراء دراســات معمقــة في مجــال التعليــم الإلكــروني يمكــن أن تعــود 

بالفائــدة علــى المجــال الأكاديمــي في المســتوى الجامعــي والتعليــم العــالي.
كمــا يمكــن لــأدب النظــري الــوارد في هــذه الدراســة أن يضيــف معرفــة جديــدة للباحثــن، وقــد يرفــد المكتبــة 
العربيــة بإطــار نظــري جديــد حــول التعليــم الإلكــروني في ظــل حــالات الطــوارئ، وقــد تفيــد الدراســات الســابقة 

الــي ترُجمــت في هــذه الدراســة المهتمــن بالتعليــم عــن بعــد ونتائــج تطبيقــه عالميــاً.
حدود الدراسة: 

الحــدود الموضوعيــة: الــي تتمثــل في: كفــايات التعليــم الإلكــروني الازمــة لأعضــاء هيئــة التدريــس   ·
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بالجامعــة. 

الحــدود المكانيــة: تقتصــر الدراســة علــى الكليــات الجامعيــة التابعــة لجامعــي حضرمــوت كليــات المهــرة   ·
) الربيــة والعلــوم التطبيقيــة( وإقليــم ســبأ )الربيــة والآداب، الشريعة،والحاســوب(

الحــدود الزمانيــة: تقتصــر هــذه الدراســة مــن الناحيــة الزمنيــة علــى الفصــل الأول مــن العــام الدراســي   ·
2022/2021م.
مصطلحات الدراسة: 

التعليــم الإلكــتروني: هــو نظــام تعليمــي يعتمــد علــى تقنيــة الاتصــالات الحديثــة والحواســيب وملحقاتهــا لتقــديم 
المــادة العلميــة مــن محاضــرات ودروس ونقاشــات وتماريــن واختبــارات ســواء أكانــت بطريقــة متزامنــة أم غــر 

متزامنــة. )الحســبان 2014: 335(؛ )الخطيــب 2012: 349(.

كفايات التعليم الإلكتروني: يعرفها العمري )2009: 14( بأنها: »مستوى معن من المعلومات والمهارات 
والاتجاهــات الــي تلــزم أن تتوافــر لــدى معلمــي التكنولوجيــا في مجــال التعليــم الإلكــروني بهــدف الوصــول بالعمليــة 

التعليميــة إلى درجــة مــن الكفــاءة والفاعلية«.
ــاً بأنهــا: مجموعــة القــدرات والمهــارات الــي يمتلكهــا أعضــاء هيئــة الدريــس بجامعــي حضرمــوت  وتعــرف إجرائي
وأقليــم ســبأ  في مجــال ثقافــة التعليــم الإلكــروني والحاســوب واســتخدام الحاســوب ووالشــبكات والإنرنــت، وكــذا 
في تصميــم وإدارة التعليــم الإلكــروني والــي يســتطيعون ممارســتها في التدريــس الجامعــي بمســتوى كفــاءة ومهــارة 

عاليــة.

أعضــاء هيئــة التدريــس: هــم الأفــراد المؤهلــون علميــاً مــن حملــة شــهادات الماجســتر والدكتــوراة، ويقومــون 
بالتدريس في الجامعة، وهم أيضاً مكلفون إداريا بالإشــراف على ســر العملية التعليمية ومتابعة تطوير الخطط 

والرامــج في الكليــات الــي يعملــون بهــا )حســان، صــاح، 2015: 8(.
 إجرائيــاً يعرفــوا بإنهــم: الأعضــاء المؤهلــون علميــاً مــن حملــة شــهادات البكالوريــس والماجســتر والدكتــوراه، الذيــن 
يقومــون بالتدريــس في الجامعــات اليمنيــة، وهــم المكلفــون بالقيــام علــى ســر العمليــة التعليميــة ومتابعــة تطويــر 

الخطــط والرامــج في الكليــات الــي يعملــون بهــا.
الإطار النظري والدراسات السابقة: 

).الإطار النظري: 
أولًا: الكفايات: 

مفهوم الكفايات التدريسية:  -(
عرفــت الكفايــة في معجــم اللغــة العربيــة المعاصــرة )2000: 538(: بأنهــا »مشــتقَّة مــن الفعــل »كَفَــى« 
يكفــي كفايــةً، أي ســدَّ الحاجــة، وكافٍ لا ينقصــه شــيء، وكفايــة؛ أي مقــدرة. أي هــو ذو مقــدرةٍ في 
بــه  الشــيءَ يكفيــهِ كفايــةً فهــو كافٍ، إذا حصــل  عملــه، وهــي أيضــا »الاســتغناء عــن غــره، فكفــى 
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الاســتغناءُ عــن غــره«. وهــي »ذلــك الشــيء الــذي لا غــى عنــه ويكفــي مــا ســواه، وكلمــة كفايــة تعــي 

الاســتغناء« )سمــارة، والعديلــي، 2007: 135(. 
   كمــا عرفــت اصطاحًــا، في القامــوس الربــوي )Good. C1973: 207( بأنهــا: “القابليــة علــى تطبيــق 
المبــادئ والتقنيــات الجوهريــة لمــادة حقــل معــن في المواقــف العمليــة -وأيضــا- القــدرة علــى إنجــاز النتائــج المرغوبــة 

مــع اقتصــاد في الجهــد والوقــت والنفقــات.
   ويعّرفهــا مركــز الدراســات البيداغوجيــة للتجريــب والإرشــاد )EPEC( بأنهــا: نســق مــن المعــارف المفاهيميــة 
والمهاريــة )العمليــة(، والــي تنتظــم علــى شــكل خطاطــات إجرائيــة تمكــن داخــل فئــة مــن الوضعيــات )المواقــف( 

مــن التعــرف علــى مهمة-مشــكلة وحلهــا بإنجــاز- أداء مائــم )الدريــج: 2004: 29(.
  وتعــرف عمايــرة )2019: 7( الكفايــة إجرائيــاً بأنهــا: القــدرات المكتســبة مــن خــال الخــرات والاتجاهــات 
ويكــون محتوهــا مجموعــة مــن المهــارات والمفاهيــم الــي يســتطيع عضــو هيئــة التدريــس إتمــام عملــه دون مواجهــة 

أيــة صعــوبات«.
   ولأن الــذي يعنينــا –هنــا- هــو كفــايات التعليــم الإلكــروني، لــذا لــن نثقــل البحــث بالتعريفــات الكثــرة 
للكفايــة، وإنمــا سنســتعرض تعريــف كفــايات التعليــم الإلكــروني، حيــث ذكــر لهــا الباحثــون تعريفــات كثــرة، 

منهــا:
   تعريــف ســالم )2004: 16(، بأنهــا: »مجموعــة المعــارف والمهــارات والاتجاهــات الخاصــة بمجــال تكنولوجيــا 

التعليــم، الازمــة للمعلــم في الموقــف التعليمــي ليصــل إلى درجــة الإتقــان في أدائــه لمهــام وظيفتــه«.
   ويعرفهــا رضــوان )2014: 42(، فيقــول: الكفايــة التكنولوجيــة: »هــي قــدرة عضــو هيئــة التدريــس في 
التعامــل مــع التكنولوجيــا الحديثــة في اســتخدامها في مجــال عملــه وتوظيفهــا في إنشــاء الملفــات وعمــل الــدروس 

الإلكرونيــة وعمــل الاختبــارات وتصحيحهــا«. 
  ممــا ســبق، يمكــن القــول: إن الكفايــة هــي الحــد الأدنى مــن القــدرات والمهــارات الــي تمكــن عضــو هيئــة التدريــس 

في الجامعــة مــن القيــام بعملــه بدرجــة مقبولــة مــن الأداء. 

)-أهمية الكفايات بالنسبة لعضو هيئة التدريس:
تتمثل أهمية الكفايات بالنسبة لعضو هيئة التدريس في)ابن بتيل، 2010: 19(:

1- التحــول مــن الاعتمــاد علــى مفهــوم الشــهادة أو المؤهــل العلمــي إلى الاعتمــاد علــى فكــرة المهــارة أو بمفهــوم 
أشمــل علــى فكــرة الكفايــة.

2- اتســاقها مــع مفهــوم الربيــة المســتمرة، وقيامهــا بمعالجــة أوجــه القصــور في الرامــج التقليديــة في التدريــس 
الجامعــي.

3- تعــدد الأدوار الــي ينبغــي أن يقــوم بهــا عضــو هيئــة التدريــس؛ ممــا يتطلــب قــدراً مــن الكفــايات الــي يجــب 
أن يلــم بهــا.
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4- تطــور مهنــة التدريــس ذاتهــا؛ فقــد تفرعــت العلــوم الربويــة والنفســية، واتســعت مجالاتهــا، وترتــب علــى ذلــك 

أن أصبــح التدريــس مهنــة معقــدة، تضــم كثــراً مــن العناصــر المتشــابكة الــي تحتــاج إلى مهــارات عديــدة.
5- اكتشــاف تقنيــات جديــدة تســاعد علــى تحقيــق تعلــم أفضــل بأســرع قــت وأقــل كلفــة؛ وهــذا فــرض علــى 

المعلــم أدواراً جديــدة تتطلــب قــدرات وكفــايات تدريســية معينــة.
6- تعــد الكفــايات ضــرورة لــكل فــرد في الموقــف التعليمــي لاســيما أنهــا تهــدف إلى تقــويم المعــارف والمهــارات 
والاتجاهــات الازمــة لجعــل أعضــاء هيئــة التدريــس قادريــن علــى إتقــان التعليــم وفــق نتاجــات تعليميــة محــدده 

مســبقاً.
3-كفايات توظيف التعليم الإلكتروني في عملية التعليم، بالنسبة لعضو هيئة التدريس:

   لمــا كان مــن الواجــب أن يمتلــك القائــم علــى أى عمــل وفي أى مهنــة كفــايات هــذا العمــل وتلــك المهنــة فــإن 
عضــو هيئــة التدريــس يعــد صاحــب مهنــة ســامية لهــا مجموعــة مــن الكفــايات الــى لا يختلــف عليهــا اثنــان، ولكــن 
مــع تغــر طبيعــة عمليــي التعليــم والتعلــم الإلكــرونى فرضــت علــى عضــو هيئــة التدريــس بعــض الكفــايات الــى 
تتــاءم مــع طبيعــة هــذا التعلــم، وعليــه يمكــن اســتعراض الكفــايات الــى يجــب أن يمتلكهــا ويتمكــن منهــا عضــو 

هيئــة التدريــس لتوظيــف التعلــم الإلكــرونى فى عمليــة التعليــم.  
  بدايــة يــرى التــودري )2010: 173( أن عضــو هيئــة التدريــس لكــى يصبــح أســتاذا يســتخدم التعليــم 
الالكــرونى يحتــاج إلى إعــادة فى الصياغــة الفكريــة لديــه، فيقتنــع مــن خالهــا بأن طــرق التدريــس التقليديــة يجــب 

أن تتغــر لتكــون متناســبة مــع الكــم المعــرفى الهائــل الــذي تعــج بــه كافــة المجــالات.
   في حــن ذكــر المعمــري، والمســروري )2013(، أهــم الكفــايات التكنولوجيــة الــي ينبغــي أن تتوافــر في عضــو 

هيئــة التدريــس، نذكــر منهــا:
اســتخدام  علــى  التدريــس  هيئــة  قــدرات عضــو  أي  الحاســوبية؛  بالكفــايات  وتتعلــق  عامــة:  كفــايات   -1
الحاســوب، مثــل: معرفــة المكــونات الماديــة للحاســوب وملحقاتــه، والتعــرف علــى برمجيــات التشــغيل والوســائط 

المتعــددة الــي يعمــل بهــا الحاســوب، ومعرفــة الفروســات وطــرق الوقايــة.
2- كفايات تتعلق باســتخدام الحاســوب: مثل: كيفية التعامل مع وحدات الإدخال والإخراج بالحاســوب، 

وكيفية التعامل مع الملفات وطارق حفظها وتخزينها، اســتخدام مجموعة التطبيقات الحديثة.
3- كفــايات تتعلــق بالثقافــة المعلوماتيــة: مثــل اســتخدام شــبكة الإنرنــت في العمليــة التعليميــة وذلــك مــن 
البحــث وبريــد إلكــروني وغرهــا، والقــدرة علــى تقييــم مصــادر المعلومــات الإلكرونيــة المتاحــة عــر  خــال 

الإنرنــت، وتصميــم الصفحــات التعليميــة عــر الإنرنــت، اســتخدام الوســائط المتعــددة في عمليــة التعليــم.
4- كفــايات التعامــل مــع برامــج وخدمــات الشــبكة الإنترنــت مثــل: إجــادة اللغــة الإنجليزيــة، والتعامــل مــع 

الخدمــات الأساســية الــي تقــوم عليهــا التطبيقــات الربويــة للشــبكة، مثــل خدمــة الريــد الإلكــروني.
5- كفايات إعداد المقررات إلكترونيا: تتضمن عدد من الكفايات الأساسية:

- التخطيــط: هــي تصــور عضــو هيئــة التدريــس المســبق للمواقــف والإجــراءات التدريســية لتحقيــق الأهــداف 
الربويــة.
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- التنفيــذ: وهــي ســلوك عضــو هيئــة التدريــس خــال داخــل القاعــات التدريســية، وتهــدف إلى تحقيــق مجموعــه 
مــن الاهــداف لــدى الطلبــة، وتتطلــب هــذه الكفايــة إلى التنــوع في الاســاليب المســتخدمة في شــرح المحاضــرات، 

وتنــوع في طــارق التدريــس.
- التقــويم: وهــو مجموعــة مــن الإجــراءات الــي يقــوم بهــا عضــو هيئــة التدريــس قبــل العمليــة التدريــس وأثنائهــا 

وبعــد انتهائهــا، وتســتهدف الحصــول علــى البيــانات والنتائــج الــي تطــرأ علــى ســلوك الطلبــة.
- الاتصــال والتفاعــل: لتحقيــق الاتصــال الناجــح بــن عضــو هيئــة التدريــس والطلبــة هــو توفــر بيئــة المناســبة 

والمشــجعة علــى التفاعــل ويعمــل التفاعــل علــى حيويــة الطلبــة داخــل قاعــات التدريســية. 
ثانيا: التعليم الإلكتروني: 

التعليــم الإلكــتروني: نظــام تعليمــي يعتمــد علــى تقنيــة الاتصــالات الحديثــة والحواســيب وملحقاتهــا لتقــديم المــادة 
العلميــة مــن محاضــرات ودروس ونقاشــات وتماريــن واختبــارات ســواء أكانــت بطريقــة متزامنــة أم غــر متزامنــة. 

)الحســبان 2014: 341(؛ )الخطيــب 2012: 349(.
     ويعــرف )الشــناق وبــي دومــي2010: 235( التعليــم الإلكــروني إجرائيــاً، بأنــه »تعلــم الطلبــة مــن خــال 
وســائط إلكرونيــة متنوعــة ومــن خــال الأقــراص المدمجــة أو المرنــة أو توظيــف الحاســوب والإنرنــت والشــبكات 
 Data(  باعتمــاد مبــدأ التعلــم الــذاتي أو بمســاعدة المعلــم، وكذلــك جهــاز عــرض البيــانات )LAN(  المحليــة

.”)Show

   في حن تعرف الجابري )2011: 29( التعليم الإلكروني على أنه »أسلوب من أساليب التعليم 
يعتمــد علــى اســتخدام وســائل الاتصــال الحديثــة مــن الحاســبات والشــبكات والوســائط المتعــددة مــن صــوت 
وصــورة ورســومات ومحــركات بحــث ومكتبــات إلكرونيــة، ســواء أكان ذلــك عــن بعــد أو في الفصــل الدراســي؛ 
وبعبــارة موجــزة هــو اســتخدام التقنيــة بجميــع أنواعهــا في إيصــال المعلومــة للمتعلــم بأقصــر وقــت وأقــل جهــد وأكــر 

فائــدة«. 

ولأن التعليــم الإلكــروني يعــزز دور عضــو هيئــة التدريــس كمشــرف، وموجــه، ومنظــم لإدارة العمليــة 
التعليميــة وبذلــك يصبــح متوافقــاً مــع تطــورات العصــر الحديــث؛ لذلــك فقــد طبقــت هــذا النظــام العديــد مــن 
المؤسســات التعليميــة، ابتــداءً مــن المــدارس والمعاهــد وانتهــاءً بأعــرق الكليــات والجامعــات العالميــة، نمــاذج مختلفــة 
مــن التعليــم الإلكــروني. تفــاوت تطبيــق التعليــم الإلكــروني مــا بــن تقــديم بعــض الــدروس بطريقــة إلكرونيــة في 
بعــض المقــررات إلى تقــديم مقــررات إلكرونيــة بشــكلٍ كامــل، بــل حــى برامــج كاملــة أضحــت تقــدم بشــكل 

إلكــروني، فوجــدت الجامعــات والكليــات المفتوحــة والــي تقــدم برامجهــا بطريقــة إلكرونيــة.

   ويختلــف التعليــم الإلكــروني E-Learning عــن التعليــم الإفراضــي Virtual Education بأن 
التعليم الإلكروني يشبه التعليم التقليدي في خطواته ولكن يستخدم في التعليم الإلكروني الوسائل، والوسائط 
الإلكرونيــة، وقــد يتــم داخــل الفصــل فهــو تعليــم حقيقــي وليــس تعليمــاً افراضيــاً حيــث تشــر كلمــة “افــراض” 
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إلى شيء غر حقيقي، وأن التعليم الإلكروني من الاتجاهات الجديدة في منظومة التعليم، والتعليم الإلكروني 

E-Learning وهــو المصطلــح الأكثــر إســخداماً )ســالم، 2004: 283(. 
 كمــا يــرى الهــادي، محمــد )2005: 110( أن نجــاح أي جهــد للتعليــم الإلكــروني يعتمــد علــى 

قــدرة وكفــاءة أعضــاء هيئــة التدريــس المنــوط بهــم تقــديم هــذا النــوع مــن التعليــم العصــري.
     ولعــل المتتبــع للتعليــم الإلكــروني يجــد أنــه يتألــف بشــكل رئيــس مــن ثاثــة مجــالات رئيســة، هــي: البنيــة 
التقنيــة، وتصميــم المحتــوى، والتدريــس، ففــي مجــال البنيــة التقنيــة وتصميــم المحتــوى تتوافــر فيهمــا معايــر عالميــة نتــج 
عنها أدوات قياس تيُسر ضبط الجودة واتخاذ القرارات في نوع التقنيات المستخدمة لأنظمة التعليم الإلكروني 
وفي تصميــم المحتــوى التعليمــي في مقــررات التعليــم الإلكــروني، ولكــن مجــال التدريــس الإلكــروني مــا يــزال يواجــه 

مشــكلة في ضبــط جودتــه. 
أهداف التعليم الإلكتروني:

1- توفر التقنيات وإطار عمل مشرك لمؤسسات التعليم العالي.
2- تأهيــل الهيــاكل الإداريــة والكفــاءات الازمــة لتنفيــذ خدمــات التَّعليــم الإلكــروني، بحيــث تتمكــن الجامعــات 
الراغبــة بدخــول مجــال التعليــم الإلكــروني والتعليــم عــن بعــد الاســتفادة مــن التســهيات في تقــديم هــذه الخدمــات 

باســتخدام الحلــول التقنيــة الحديثــة والمتعــارف عليهــا عالميــاً.
3- يعد إعداد عضو هيئة التدريس بالجامعات أهم مكون من مكونات الجانب البشري للتعليم الإلكروني.

معوقات التعليم الإلكتروني:
   بالرغــم مــن النمــو المتزايــد للتعليــم الإلكــروني، إلا أن ثمــة معوقــات عديــدة تواجــه مجــالات اســتخداماته 

.)349 ،2012 )الخطيــب:  أهمهــا:  مــن  وتطبيقاتــه، 
1- ضعف خدمة الإنرنت. 

2- الاتجاهات السلبية نحو استخدام التَّعليم الإلكروني.
3- ضعف توافر التدريب التقي، وضعف امتاك المهارات الازمة لاستخدام التقنية.

4- ضعف توافر برامج التطوير الربوي الإلكروني. 
).الدراسات السابقة: 

   مــن خــال تتبــع الباحثــن واطاعهمــا علــى الأدب الربــوي حــول كفــايات التعليــم الإلكــروني في التدريــس 
الجامعــي، اســتطاع الحصــول علــى عــدد مــن الدراســات العربيــة والأجنبيــة ذات العاقــة مرتبــة حســب الزمــن مــن 

الأحــدث إلى الأقــدم: 
تطويــر  الإلكــروني في  التعليــم  بيئــة  فاعليــة  علــى  التعــرف  إلى   دراســة )Aljaser،2019( الــي هدفــت 
التحصيــل الأكاديمــي المتجــه نحــو تعلــم اللغــة الإنجليزيــة لــدى طــاب الصــف الخامــس الابتدائــي. حيــث تم 
تصميــم بيئــة التعليــم الإلكــروني وإعــداد اختبــار ومقيــاس لتقييــم الاتجــاه نحــو تعلــم اللغــة الإنجليزيــة، وتم تطبيــق 
المنهــج شــبه التجريــي علــى عينــة مــن طــاب الصــف الخامــس، مقســمة إلى مجموعــة ضابطــة تــدرس مــن خــال 
الطريقــة التقليديــة، ومجموعــة تجريبيــة تــدرس مــن خــال بيئــة التعليــم الإلكــروني. وأظهــرت نتائــج الدراســة وجــود 
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فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لصــالح المجموعــة التجريبيــة في كل مــن اختبــار مــا بعــد التحصيــل ومقيــاس الاتجــاه 

نحــو تعلــم اللغــة الإنجليزيــة.
دراســة العمايــرة )2019( درجــة توافــر الكفــايات التكنولوجيــة لأعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات 
الأردنيــة ومعيقــات توافرهــا، وقــد هدفــت هــذه الدراســة إلى التعــرف علــى درجــة توافــر الكفــايات التكنولوجيــة 
لأعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الأردنيــة ومعيقــات توافرهــا، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )541( عضــو 
هيئــة تدريــس، تم اختيارهــم بالطريقــة العشــوائية الطبقيــة، ولتحقيــق أهــداف الدراســة اســتخدم المنهــج الوصفــي 
المســحي، وتم تطويــر اســتبانة مكونــة مــن )41( فقــرة، موزعــة علــى ثاثــة مجــالات هــي: كفــايات )توظيــف 
الحاســوب في عمليــة التدريــس، تصميــم برمجيــات التدريــس، معيقــات الكفــايات الحاســوبية( وأظهــرت نتائــج 

الدراســة: 
ان درجــة توافــر الكفــايات التكنولوجيــة لأعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الأردنيــة كانــت بدرجــة مرتفعــة، 
وأمــا ممارســة أعضــاء هيئــة التدريــس للكفــايات التكنولوجيــة في الجامعــات الاردنيــة كانــت بدرجــة مرتفعــة، 
أمــا درجــة وجــود معيقــات الكفــايات الحاســوبية لأعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــات الاردنيــة كانــت بدرجــة 

منخفضــة.

دراســة العــدوان )9)0)) هدفــت الدراســة للتعــرف علــى توافــر كفــايات التعليــم الإلكــروني مــن 
وجهــة نظــر مديــري المــدارس الحكوميــة الأردنيــة والمعيقــات الــي تواجههــم في لــواء الشــونة الجنوبيــة، اســتخدمت 
الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي للإجابــة عــن أســئلة الدراســة، والاســتبانة لجمــع المعلومــات مــن عينــة تكونــت 
مــن )11( مديــراً ومديــرة، بالطريقــة القصديــة، بالفصــل الدراســي الأول للعــام 2018م  وأظهــرت نتائــج 
الدراســة، درجــة توافــر الكفــايات بدرجــة عاليــة، ومعيقــات التعليــم الإلكــروني في المــدارس الحكوميــة الاردنيــة في 
الشــونة الجنوبيــة جــاءت بدرجــة متوســطة، ولم تظهــر النتائــج وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 

الدلالــة( )0.005(  تعــزى لأثــر الجنــس، المســتوى الدراســي، وســنوات الخــرة. 
دراســة الحمران وآخرون، )6)0)) هدفت الدراســة الحالية إلى الكشــف عن درجة امتاك أعضاء 
هيئــة التدريــس في جامعــة البلقــاء التطبيقيــة لكفــايات التعليــم الإلكــروني مــن وجهــة نظرهــم، ولتحقيــق أهــداف 
الدراســة قــام الباحثــون بتصميــم اســتبانة تكونــت مــن )40( فقــرة موزعــة علــى ثاثــة مجــالات، تم توزيعهــا علــى 
عينــة مكونــة مــن )100( عضــو هيئــة تدريــس في الكليــات الجامعيــة التابعــة لجامعــة البلقــاء التطبيقيــة في إقليــم 
الشــمال وهــي )الحصــن، إربــد الجامعيــة، عجلــون( تم اختيارهــم بطريقــة عشــوائية مــن مجتمــع الدراســة. أظهــرت 
النتائــج أن درجــة امتــاك أعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــة البلقــاء التطبيقيــة لكفــايات التعليــم الإلكــروني 
)كفــايات اســتخدام الحاســوب، كفــايات اســتخدام الشــبكات والإنرنــت، وكفــايات ثقافــة التعليــم الإلكــروني( 
جــاءت بدرجــة متوســطة، كمــا أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 
)α=0.05( في درجة امتاك أعضاء هيئة التدريس في جامعة البلقاء التطبيقية لكفايات التعليم الإلكروني 
تعــزى للمتغــرات )الكليــة، ســنوات التدريــس العــالي، المؤهــل العلمــي(، وأوصــت الدراســة بضــرورة توفــر كفــايات 
التعليــم الإلكــروني لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الأردنيــة وغــرس الوعــي لديهــم بأهميتــه وتدريبهــم 
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دراســة قــزق )4)0)) واقــع امتــاك هيئــة التدريــس في جامعــة مؤتــة لكفــايات تطبيــق التعليــم الإلكــروني 
مــن وجهــة نظرهــم. هدفــت الدراســة إلى التحقــق مــن واقــع امتــاك هيئــة التدريــس في جامعــة مؤتــة لكفــايات 
تطبيــق التعليــم الإلكــروني مــن وجهــة نظرهــم والكشــف عــن العوامــل الــي يعــزى  إليهــا ذلــك، تم تطويــر اســتبانة 
مكونــة مــن خمســة مجــالات: كفــايات معرفيــة – كفــايات اســتخدام تقنيــات التعليــم،  تطبيقيــة، وكفــايات 
طــرق التدريــس، وأخــراً كفــايات إداريــة. تكونــت العينــة مــن )200( عضــو هيئــة تدريــس، وأظهــرت نتائــج 
الدراســة: امتــاك أعضــاء هيئــة التدريــس بدرجــة متوســطة وعاليــة. كمــا أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق 

تعــزي لتخصــص، ووجــود فــروق تعــزي إلى الرتبــة الاكاديميــة ومصــدر الشــهادة، والخــرة الاكاديميــة.  

منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
مجتمع الدراسة: 

   تمثــل الجامعــات اليمنيــة المجتمــع الواســع للبحــث، مــن بينهــا جامعــي حضرمــوت وإقليــم ســبأ تمثــان مجتمــع 
الدراســة الحاليــة والجامعتــن تضــم أكثــر مــن )1100( عضــو هيئــة تدريــس مــا بــن ثابــت ومتعاقــد، وبالدرجــات 

العلميــة المختلفــة: )أســتاذ – أســتاذ مشــارك – أســتاذ مســاعد – مــدرس مســاعد – معيــد(. 
عينة الدراسة: 

بلغــت عينــة الدراســة )105( عضــو هيئــة تدريــس اختــرت بالطريقــة العشــوائية البســيطة مــن كليــات الجامعتــن 
العلميــة والإنســانية. 

منهج الدراسة: 
استخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي، كونه الأنسب لمثل هذه الدراسة. 

أداة الدراسة وخطوات بناؤها: 
استخدمت الاستبانة بوصفها الأداة الرئيسة في هذه الدراسة، وقد تم بناؤها وفقاً للخطوات الآتية: 

قــام الباحثــان ببنــاء اســتبانة تقييــم كفــايات التعليــم الإلكــروني لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس مــروراً   .1
بمراحــل وخطــوات معتمــدة أوصــى بهــا علمــاء القيــاس النفســي والربــوي عنــد بنــاء هــذا النــوع مــن 
الاســتبيانات والمقاييــس مثــل: )البنــاء، 2017(، )عــام، 2006(، و)مُــرة 2011(، وفيمــا يلــي 

الخطــوات التفصيليــة لبنــاء الإســتبانة: 
الاطــاع علــى الأطــر النظريــة والدراســات والأدبيــات والمقاييــس الســابقة في مجــال كفــايات التعليــم   .2
الإلكــروني، مــن حيــث المفهــوم والأبعــاد الــي اســتندت عليهــا أدوات القيــاس لهــذه الكفــايات.  

تحديــد أبعــاد »مجــالات« الأداة: في ضــوء الدراســات والمقاييــس الســابقة تم اعتمــاد أربعــة مجــالات   .3
هــي: مجــال كفــايات ثقافــة التعليــم الإلكــروني، ومجــال كفــايات اســتخدام الحاســب الآلي وملحقاتــه، 

ومجــال كفــايات الشــبكات والإنرنــت، مجــال كفــايات  تصميــم وإدارة التعليــم الإلكــروني. 
صياغــة فقــرات الاســتبانة: تمــت صياغــة فقــرات اســتبانة كفــايات التعليــم الإلكــروني الــي تم الحصــول   .4
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عليهــا مــن الدِّراسَــات والأبحــاث الســابقة الخاصــة بكفــايات التعليــم الإلكــروني الازمــة لأعضــاء هيئــة 
التدريــس بالجامعــة، والمقاييــس، بالإضافــة إلى فقــرات تم الحصــول عليهــا مــن الخــراء المتخصّصــن في 
الربيــة والمناهــج وعلــم النفــس والقيــاس والتقــويم. وتم الاطــاع علــى كتــب ومراجــع تناولــت كفــايات 
التعليــم الإلكــروني الازمــة لأعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــة، فتــم  إضافــة بعــض الفقــرات، وقــد 
تكوَّنــت الاســتبانة بصورتهــا الأوليَّــة مــن )68( فقــرة، موزعــة علــى أربعــة مجــالات كالتــالي: مجــال 
)كفــايات ثقافــة التعليــم الإلكــروني )18(  فقــرة، وكفــايات اســتخدام الحاســب الآلي وملحقاتــه 
التعليــم  وإدارة  تصميــم  وكفــايات  فقــرة،   )15( والإنرنــت  الشــبكات  وكفــايات  فقــرة،   )18  (
الإلكــروني،)17( فقــرة، وبذلــك صــارت أداة الدراســة بصورتهــا الأوليــة، صالحــة للتطبيــق علــى العينــة 

الاســتطاعية.   

صياغــة تعليمــات الاســتبانة: بعــد إعــداد الأداة بصورتهــا الأوليــة، تمــت صياغــة التعليمــات الازمــة   .5
للمقيــاس، مــع بيــان مقيــاس التقديــر، ووضــع نمــوذج لطريقــة الإجابــة علــى المقيــاس. 

العينة الاستطلاعية : 
قــام الباحثــان بإجــراء دراســة اســتطاعيَّة علــى عينــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس مــن غــر عينــة الدراســة 
الأساســية، بلغ مجموعها )30( عضواً، وذلك للتحقُّق من الخصائص الســيكومريَّة لأداة الدِّراسَــة، والكشــف 

عــن أدلــة الصــدق والثبــات لاســتبانة، المســتخدمة، وذلــك قبــل التطبيــق النهائــي علــى العينــة الأساســية. 

الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة: 
لا يعــد أي اختبــار أو مقيــاس صالحــاً مــالم يتأكــد مــن أدلــة صاحيتــه وخصوصــاً منهــا أدلــة الصــدق والثبــات؛ 

لــذا فقــد حصــل الباحثــان علــى ذلــك مــن خــال عــدة أدلــة بعــدة طــرق كمــا يلــي:
أولًا: صدق الأداة: 

الصدق الظاهري:  -(
بغــرض التحقــق مــن الصــدق الظاهــري لأدة، تم عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكمــن بلــغ عددهــم )8( مــن 
المتخصصــن في الربيــة وعلــم النفــس، وفي ضــوء درجــة القطــع الــي تم وضعهــا لقبــول الفقــرة أو  حذفهــا وهــي 
نســبة اتفــاق )%80( بــن المحكمــن، ووفقــاً لنتائــج التحكيــم تمــت إعــادة صياغــة وتعديــل )10( فقــرات فيمــا 
تم حــذف )6( منهــا، بينمــا تمــت إضافــة )5( فقــرات، وبذلــك صــارت الأداة في صورتهــا الأوليــة، الصالحــة 

للتطبيــق علــى العينــة الاســتطاعية )67( فقــرة. موزعــة علــى المجــالات الأربعــة. 

صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة:  -(
    تم حســاب الاتســاق الداخلــي لمجــالات الأداة ومقارنتهــا بالدرجــة الكليــة لاســتبانة، وكانــت النتائــج كمــا 

هــو موضــح في الجــدول الآتي:
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جدول رقم ))) 
يوضح معاملات ارتباط المجال بالدرجة الكلية للاستبانة 

درجة مجالم
الدلالةالاتساق

000.**866.كفايات ثقافة التعليم الإلكتروني والحاسوب.1
000.**832.كفايات استخدام الحاسوب.2
000.**949.كفايات استخدام الشبكات والإنترنت.3
000.**944.كفايات تصميم وإدارة التعليم الإلكتروني.4

*جميعها دالة عند مستوى دلالة )0.001(.
ياحــظ مــن الجــدول )1( أن هنــاك اتســاقاً داخليًّــا بــن جميــع مجــالات الاســتبانة، حيــث ياحــظ أن درجــة 
الارتباط عالية بن درجة كل مجال والدرجة الكلية لاستبانة حيث تراوحت مابن )**832.- **949.( 
عنــد مســتوى دلالــة )010.(، وهــذا يــدل علــى أن جميــع المجــالات تتمتــع بدرجــة عاليــة مــن الاتســاق الداخلــي 

يجعلهــا صالحــة للدراســة الحاليــة.
ثانياً: ثبات الاستبانة:

تم الحصول على ثبات الأداة  باستخدام معامل ألفا كرنباخ، وجاءت النتائج كما بالجدول الآتي:
جدول رقم ))( يوضح ثبات مجالات الاستبانة باستخدام الفا كرنباخ:

الفا كرنباخعدد الفقراتمجالم

19.977 كفايات ثقافة التعليم الإلكتروني والحاسوب)
18.961كفايات استخدام الحاسوب)
14.952كفايات استخدام الشبكات والإنترنت3
16.986كفايات تصميم  وإدارة التعليم الإلكتروني4

67.988الاستبانة ككل
يُاحــظ مــن الجــدول )2( أن معامــل الثبــات لــأداة ككل بلــغ )988.(، وهــو معامــل ثبــات عــال، في 
حــن تراوحــت معامــات الثبــات للمجــالات مــا بــن )986.-952.)، لــكل مــن كفــايات إدارة التعليــم 
الإلكــروني، وكفــايات اســتخدام الشــبكات والإنرنــت علــى التــوالي، وجــاءت معامــات بقيــة المجــالات ضمــن 
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مــدى المجالــن، وهــذا يــدل علــى أن الاســتبانة تتمتــع بدرجــة ثبــات عاليــة، يجعلهــا صالحــة للتطبيــق.

العينة الأساسية للدراسة: 
البســيطة  العشــوائية  اختيارهــا بالطريقــة  تدريــس، تم  هيئــة  )109( عضــو  الأساســية  الدراســة  عينــة  بلغــت 
مــن أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعتــن، حيــث تم التطبيــق بطريقتــن، عــن طريــق الاســتبانة الإلكرونيــة، تم 
التواصــل مــع أعضــاء هيئــة التدريــس بمجموعاتهــم وبطريقــة شــخصية وأرســلت لهــم الاســتبانة الإلكرونيــة، وقــد 
اســتجاب بهــذه الطريقــة عــدد )43( عضــو هيئــة تدريــس، ونتيجــة لضعــف الاســتجابة بهــذه الطريقــة، فقــد 
اضطــر الباحثــان إلى التطبيــق بالطريقــة التقليديــة، حيــث تم توزيــع الاســتبانة علــى )70(، تمــت اســتعادت 
)66( اســتبانة، اســتبعد )4( منها،أمــا لعــدم اكتمالهــا، أو لنمطيــة الاســتجابة، إجمــالي مــا خضــع لتحليــل 

اســتبانة.  الإحصائــي)105( 
عرض النتائج ومناقشتها: 

وذلك من خلال الإجابة عن أسئلتها، الرئيسية ونتائج اختبار فرضياتها وذلك كالآتي:
أولًا: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

وللإجابــة عــن الســؤال الأول، والــذي نصــه: »مــا كفــايات التعليــم الإلكــروني الواجــب توافرهــا لــدى 
أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــة؟

تم بنــاء قائمــة بأهــم كفــايات التعليــم الإلكــروني الازمــة لعضــو هيئــة التدريــس بالجامعــة، وذلــك مــن 
خــال الأطــر النظريــة والأدبيــات والدراســات الســابقة والمقاييــس والاســتبانات في هــذا المجــال وآراء الخــراء 
والمتخصصــن في المجــال، حيــث تم الوصــول إلى قائمــة نهائيــة مكونــة مــن )67( فقــرة موزعــة علــى المجــالات 
الرئيســة الأربعة لأداة )كفايات ثقافة التعليم الإلكروني والحاســوب، كفايات اســتخدام الحاســوب، كفايات 
اســتخدام الشــبكات والإنرنــت، كفــايات تصميــم وإدارة التعليــم الإلكــروني(  يتوفــر فيهــا الخصائــص الســيكو 
مريــة المطلوبــة الــي تجعــل منهــا أداة صالحــة لقيــاس مــا وضعــت لقياســه. وكمــا ســبق تفصيلــه ســابقاً في إجــراءات 

الدراســة ومنهجيتهــا.
ثانياً: النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

 وللإجابــة عــن الســؤال الثــاني، والــذي نصــه: »مــا مســتوى كفــايات التعليــم الإلكــروني لــدى أعضــاء 
هيئــة التدريــس في الجامعــات مــن حيــث: )كفــايات ثقافــة التعليــم الإلكــروني والحاســوب - كفــايات اســتخدام 

الحاســوب - كفــايات اســتخدام الشــبكات - كفــايات إدارة التعليــم الإلكــروني(؟
تّم احتســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة والنســب المئويــة لتقديــرات أفــراد عينــة الدراســة 
علــى عبــارات أداة تقــويم مســتوى كفــايات التعليــم الإلكــروني لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــة؛ وذلــك 

لــكل مجــال مــن مجالاتهــا، والجــدول الآتي يوضــح ذلــك:
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جدول رقم )3 ( يوضح درجة استجابة العينة على مجالات الأداة ودرجتها الكلية 

الانحراف المتوسطالمجالات م
المعياري

النسبة 
درجة الترتيبالمئوية

الموافقة

ثقافة التعليم الإلكتروني 1
متوسطة2.73.85954.63والحاسوب 

متوسطة)0.)3.05.8836استخدام الحاسوب وملحقاته.2
متوسطة)).59)2.96.82استخدام الشبكات والإنترنت3

تصميم وإدارة التعليم 4
منخفضة2.241.1044.84الإلكتروني.

متوسطةـــــ%55 2.75.824الاستبانة ككل.
أظهــر الجــدول رقــم )3( أن المتوســطات الحســابية لاســتجابة أفــراد عينــة الدراســة لــكل مجــالٍ مــن مجــالات الأداة 
تراوحــت مــا بــن )3.0505- 2.2415(، وأن المتوســط الحســابي الكلــي للمجــالات كان )2.7490(، 
وبانحــراف معيــاري بلــغ )824.(، وبنســبة مئويــة بلغــت )%55(، وتلــك المجــالات رتُبــت بحســب المحــك الــذي 
حُــدد لتصحيــح الفقــرات بالجــدول رقــم )3(، وقــد جــاءت جميعهــا، بمــا فيهــا الدرجــة الكليــة للكفــايات بمســتوى 
متوســطة، فيمــا عــدا كفــايات تصميــم وإدارة التعليــم الإلكــروني، جــاءت بمســتوى منخفضــة، بمتوســط)2.24( 
عينــة  أفــراد  اســتجابة  بلغــت )44.83(، وبحســب  للكفــايات  مئويــة  ونســبة   )1.10( معيــاري  وانحــراف 
الدراســة، جــاءت علــى الرتيــب الآتي: )كفــايات ثقافــة التعليــم الإلكــروني والحاســوب – كفــايات اســتخدام 
الحاســوب - كفــايات اســتخدام الشــبكات والإنرنــت -  كفــايات تصميــم وإدارة التعليــم الإلكــروني(، وربمــا 
تعــزى هــذه النتيجــة إلى أن موضــوع التعليــم الإلكــروني في اليمــن مــا يــزال حديثــاً نســبياً، بالرغــم مــن تزايــد 
الاهتمــام بــه، إلا أن التشــجيع علــى التعليــم الإلكــروني واســتخدام الحاســوب في التعليــم لم يأخــذ حظــه مــن 
الاهتمــام والرعايــة والتشــجيع مــن قيــادات التعليــم ســواء بالجامعــات أو بــوزارة التعليــم العــالي والبحــث العلمــي، 
بالرغــم مــن وجــود برامــج التعليــم المفتــوح أو التعليــم عــن بعــد في كثــر مــن الجامعــات الحكوميــة والأهليــة إلا 
أنــه يســر بطريقــة أشــبه بالتقليديــة، بعيــداً عــن الطريقــة الإلكرونيــة فيمــا عــدا إنــزال المقــررات وبعــض الأســئلة 
 ،)2014 )قــزق،   ،)2016( الحمــران وآخــرون  مــن:  دراســة كل  مــع  النتيجــة  هــذه  وتتفــق  الإلكرونيــة. 

وتختلــف مــع دراســة كل مــن: العمايــرة، )2019(، )العــدوان 9)0)).
ثالثا: عرض نتائج اختبار فرضيات الدراسة ومناقشتها

هــل هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α ≤ 0،05( في درجــة امتــاك أعضــاء 
هيئــة التدريــس في جامعــي حضرمــوت وإقليــم ســبأ لكفــايات التعليــم الإلكــروني تعــزى لمتغــرات: )الكليــة، 
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المجلة العلمية لجامعة
https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.11إقليم سبأ

المجلد)3( العدد)1( مايو 2022م

 د. قائد حسين علي المنتصر - د. عبده عبدالكريم عبدالله الأهدل
ســنوات التدريــس، المؤهــل العلمــي، الدرجــة العلميــة، الجنــس، عــدد الــدورات(؟

عرض نتائج اختبار الفرضية الأولى:  .(
 (α=0.05( تنــص الفرضيــة الأولى علــى الآتي: »توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة

في تقديــر مســتوى الممارســة تعــزى لمتغــر )نــوع الكليــة(
وللتحقــق مــن صحــة هــذه الفرضيــة قــام الباحــث باســتخدام اختبــار )»T،test«( لمعرفــة دلالــة 

الفــروق بــن متوســطات أفــراد العينــة والــي تعــزى لمتغــر )الجنــس(، والجــدول الآتي يوضــح ذلــك:
الجدول رقم )4( يوضح نتيجة اختبار فرضية الدراسة وفقاً لمتغر )الكلية( باستخدام اختبار 

 ( T.test(

 المتوسطالكليةالمجال
الحسابي

 الانحراف
المعياري

قيمة
ت

 درجة
الحرية

 مستوى
الدلالة

 الدلالة
اللفظية

الأول
دالة030.027)2.38-2.61.807إنسانية
4.00.07علمية

الثاني
2.97.879إنسانية

دالة030.019)2.56-
4.00.40علمية

الثالث
دالة030.024)2.44-2.86.804إنسانية
4.07.06علمية

الرابع
2.081.04إنسانية

دالة030.034)1.96-
)4.00.0علمية

 الأداة
ككل

2.63.776إنسانية
دالة030.019)2.56-

4.00.08علمية
يظهــر مــن الجــدول )4( أنــه توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة علــى كل مجــالات الأداة  تعــزى لمتغــر نــوع 
الكليــة، لصــالح الكليــة العلميــة، كمــا يظهــر مــن خــال المتوســطات والانحرافــات المعياريــة للمجــالات الأربعــة 
والأداة ككل، واســتناداً علــى هــذه المعطيــات؛ الــواردة بالجــدول أعــاه  فــإن الفرضيَّــة البديلــة )توجــد فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α≥0.05( في تقديــر مســتوى الكفايــة تعــزى لمتغــر )الكليــة( 
يتــم قبولهــا، بينمــا يتــم رفــض فرضيَّــة العــدم )لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة)0.05 
≤α( في تقديــر مســتوى الكفــايات  تعــزى لمتغــر نــوع )الكليــة(، وتعــزى هــذه النتيجــة إلى أن أعضــاء هيئــة 
ومســاعديهم بالكليــات العلميــة نظــراً لطبيعــة تخصصاتهــم وحاجتهــا إلى التقنيــة الحديثــة والتطــورات التكنولوجيــة 
المتســارعة تحتــم عليهــم الإلمــام بمهــارات الحاســوب واســتخدامه المســتمر، بالإضافــة إلى أن كثــراً مــن أفــراد عينــة 
الدراســة مــن الكليــات العلميــة مــن كليــات الحاســوب، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة كل مــن: دراســة قــزق 
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المجلة العلمية لجامعة
إقليم سبأ https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.11

المجلد)3( العدد)1( مايو 2022م

 د. قائد حسين علي المنتصر - د. عبده عبدالكريم عبدالله الأهدل
)2014(، ودراســة عــوض )2003(، وتختلــف مــع دراســة كل مــن: دراســة العــدوان )2019(، ودراســة 

الحمــران وآخــرون، )2016(.

عرض نتائج اختبار الفرضية الثانية:  .(
تنــص الفرضيــة الثانيــة علــى الآتي: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α≥0.05( في اســتجابة 

العينــة تعــزى لمتغــر المؤهــل الدراســي.
وللتحقــق مــن صحــة هــذه الفرضيــة قــام الباحــث باســتخدام اختبــار »تحليــل التبايــن الأحــادي« 
)One Way Anova( لمعرفــة دلالــة الفــروق بــن متوســطات أفــراد العينــة والــي تعــزى لمتغــر )المؤهــل( 

والجــدول الآتي يوضــح ذلــك:
 الجدول )5)

(ANOVA( باستخدام )يوضح نتيجة اختبار فرضيات البحث وفقاً لمتغر )المؤهل

مجموعمصدر التباينالمجال
المربعات

 درجة
الحرية

 مربع
 مستوى قيمةFالمتوسطات

الدلالة
 نوع

الدلالة

 ثقافة
الحاسوب

592.292.بن المجموعات
 غر363.700.

دالة 15.29102.805داخل المجموعات
15.88104المجموع

 استخدام
الحاسوب

4922.246.بن المجموعات
 غر290.752.

دالة 16.13102.849داخل المجموعات
16.62104المجموع

 استخدام
الشبكات

342.169.بن المجموعات
 غر225.801.

دالة 14.30102.753داخل المجموعات
14.64104المجموع

 أدارة
 التعليم

الإلكروني

1.512.753بن المجموعات
 غر560.580.

دالة
25.531021.344داخل المجموعات

27.04104المجموع

الكلي
4342.217.بن المجموعات

 غر286.754.
14.42102.759داخل المجموعات .دالة

14.86104المجموع
يظهر من الجدول )5( أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية على كافة مجالات الأداة  تعزى لمتغر المؤهل 
العلمــي، واعتمــادًا علــى المعطيــات الــواردة في الجــدول أعــاه؛ فــإن الفرضيَّــة البديلــة »توجــد فــروق ذات دلالــة 
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المجلة العلمية لجامعة
https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.11إقليم سبأ

المجلد)3( العدد)1( مايو 2022م

 د. قائد حسين علي المنتصر - د. عبده عبدالكريم عبدالله الأهدل
إحصائيــة عنــد مســتوى )α≥0.05( في اســتجابة العينــة تعــزى لمتغــر المؤهــل الدراســي« يتــم رفــض الفرضيــة 
البديلــة، وقبــول فرضيــة العــدم: »لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α≥0.05( في اســتجابة 
العينــة تعــزى لمتغــر المؤهــل الدراســي«، وتعــزى هــذه النتيجــة إلى أن الــكل مــن حملــة المؤهــات، يعملــون في بيئــة 
يتســاوى فيهــا التوجــه العــام، ومــدى الاهتمــام، والإمــكانات المتاحــة، والتكاليــف المنوطــة بــكل واحــد منهــم، 
لــذا لم تظهــر فــروق دالــة، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة كل مــن: الحمــران وآخــرون)2016(، واختلفــت 
مــع دراســة فانفوســن )vanfossen، 2001( والــي أظهــرت نتائجهــا أن الجيــل الأصغــر مــن الأســاتذة هــم 
الأكثــر رغبــة في اســتعمال التقنيــات الإلكرونيــة، كمــا أن ذوي الخــرة الأقــل أكثــر تقبــاً للتقنيــة، كمــا بينــت 
الدراســة أن توافــر التقنيــة لا يعــي اســتعمالها إذ لابــد لمــن يطبقهــا أن يــرى فائــدة واضحــة حــى يســتعملها ويقبــل 

عليهــا بحمــاس.
عرض نتائج اختبار الفرضية الثالثة:  .3

تنــص الفرضيــة الثالثــة علــى الآتي: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α≥0.05( في اســتجابة 
العينــة علــى كفــايات التعليــم الإلكــروني تعــزى لمتغــر ســنوات الخــرة«.

 Anova( »وللتحقــق مــن صحــة هــذه الفرضيــة قــام الباحــث باســتخدام اختبــار »تحليــل التبايــن الأحــادي
One Way( لمعرفــة دلالــة الفــروق بــن متوســطات أفــراد العينــة والــي تعــزى لمتغــر )الخــرة( والجــدول الآتي 

يوضــح ذلــك:
(ANOVA(باستخدام )الجدول )6( يوضح نتيجة اختبار فرضيات البحث وفقاً لمتغر )سنوات الخبرة

مجموعمصدر التباينالمجال
المربعات

 درجة
الحرية

 مربع
 مستوى  قيمةFالمتوسطات

الدلالة
 نوع

الدلالة

 ثقافة
الحاسوب

 غر008.009.991.)015.بين المجموعات
دالة 02.835)15.863داخل المجموعات

04)15.878المجموع

 استخدام
الحاسوب

2.949)5.899بين المجموعات
دالة5.227.016 02.564)10.721داخل المجموعات

04)16.620المجموع

 استخدام
الشبكات

 غر676.966.398.)1.352بين المجموعات
دالة 02.699)13.289داخل المجموعات

04)14.640المجموع
 إدارة
 التعليم

الإلكتروني

 غر757.563.578.)1.514بين المجموعات
دالة 021.343)25.520داخل المجموعات

04)27.034المجموع
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المجلة العلمية لجامعة
إقليم سبأ https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.11

المجلد)3( العدد)1( مايو 2022م

 د. قائد حسين علي المنتصر - د. عبده عبدالكريم عبدالله الأهدل

الكلي
684.)1.368بين المجموعات

 غر964.399.
دالة 02.710)13.485داخل المجموعات

04)14.853المجموع
ياحــظ مــن الجــدول )6( أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة علــى كافــة مجــالات الأداة  تعــزى لمتغــر 
فــروق ذات دلالــة، لصــالح  العــالي، ماعــدا مجــال اســتخدام الحاســوب، ظهــرت  التعليــم  ســنوات الخــرة في 
ذوي الخــرة لأقــل مــن )5( ســنوات، واســتناداً إلى المعطيــات الــواردة بالجــدول أعــاه فــإن فرضيــة البديلــة الــي 
تنص:«توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α≥0.05( في اســتجابة العينــة علــى كفــايات 
التعليــم الإلكــروني تعــزى لمتغــر ســنوات الخــرة«، وبعــد تجزئتهــا إلى فرضيتــن؛ الأولى: »توجــد فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α≥0.05( في اســتجابة العينــة علــى كفــايات التعليــم الإلكروني)كفــايات 
اســتخدام الحاســوب( تعــزى لمتغــر ســنوات الخــرة مــن )1- 5(«. يتــم قبولهــا، في حــن ترفــض فرضيــة العــدم 
»توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α≥0.05( في اســتجابة العينــة علــى كفــايات التعليــم 
الإلكروني )كفايات اســتخدام الحاســوب( تعزى لمتغر ســنوات الخرة من )1- 5(. الجزء الثاني من الفرضية 
»توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )α≥0.05( في اســتجابة العينــة علــى كفــايات التعلــم 
الإلكروني)ثقافــة التعليــم الإلكــروني – الشــبكات والنــت – تصميــم وإدارة التعلَيــم الإلكــروني(  تعــزى لمتغــر 
ســنوات الخــرة« يتــم رفضهــا وقبــول فرضيــة العــدم« لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى)0.05 
≤α( في اســتجابة العينــة علــى كفــايات التعليــم الإلكروني)ثقافــة التعلــم الإلكــروني – الشــبكات والنــت – 
تصميــم وإدارة التعلَيــم الإلكــروني( تعــزى لمتغــر ســنوات الخــرة«، ولعــل الســبب يعــود في هــذه النتيجــة إلى 
تفــوق ذوي الخــرة الأقــل في التعليــم العــالي إلى كونهــم أكثــر حماســاً وشــباباً، ويطمحــون إلى إثبــات جدارتهــم في 
العمــل الجامعــي، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة كل مــن: دراســة فانفوســن )vanfossen، 2001( والــي 
أظهــرت نتائجهــا أن الجيــل الأصغــر مــن الأســاتذة هــم الأكثــر رغبــة في اســتعمال التقنيــات الإلكرونيــة، كمــا 
أن ذوي الخــرة الأقــل أكثــر تقبــا للتقنيــة، في حــن اتفقــت في بقيــة المجــالات بعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 

مــع دراســة كل مــن: )العمايــرة، 2019(، الحمــران وآخــرون)2016(، )ســام،2013(. 

عرض نتائج اختبار الفرضية الرابعة:  .4
 (α≤0.05( تنــص الفرضيــة الرابعــة علــى الآتي: »توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة

في تقديــر مســتوى كفــايات التعليــم الإلكــتروني  تعــزى لمتغــر )الجنــس(.
وللتحقــق مــن صحــة هــذه الفرضيــة قــام الباحثــان باســتخدام اختبــار )»T،test«( لمعرفــة دلالــة 

الفــروق بــن متوســطات أفــراد العينــة والــي تعــزى لمتغــر )الجنــس( والجــدول الآتي يوضــح ذلــك:
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جدول رقم )7)

 (T.test( باستخدام اختبار )يوضح نتيجة اختبار فرضية الدراسة وفقاً لمتغر )الجنس

 المتوسطالجنسالمجال
الحسابي

 الانحراف
المعياري

قيمة
ت

 درجة
الحرية

 مستوى
الدلالة

 الدلالة
اللفظية

2.833.83241.96ذكرالأول
103

دالة0.28 2.3031.029أنثى
غر دالة3.117.87530.1851030.855ذكرالثاني

2.7921.041أنثى

2.980.9071ذكرالثالث
1.3(1030.49

دالة
2.893.4574أنثى

غر دالة2.3261.1630.6531030.52ذكرالرابع
1.9531.093أنثى

2.814.8736ذكرالأداة ككل
0.586

103
0.565

غر دالة
2.485.7132أنثى

يظهر من الجدول )7( وجود فروق ذات دلالة إحصائية على مجالن من مجالات الأداة تعزى لمتغر الجنس، 
وهمــا؛ المجــال الأول: الإلمــام بثقافــة التعليــم الإلكــروني والحاســوب. والمجــال الثالــث: الشــبكات والإنرنــت، 
لصــالح الذكــور، فيمــا لم تظهــر فــروق ذات دلالــة إحصائيــة علــى المجــال الثــاني: اســتخدام الحاســوب والرابــع: 
تصميــم وإدارة التعليــم الإلكــروني، وعلــى الأداة ككل، واعتمــادًا علــى هــذه المعطيــات الــواردة في الجــدول أعــاه 
وبعد تجزئة الفرضية إلى جزأين؛ الأول: )توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )0.05( في 
تقديــر مســتوى كفــايات التعليــم الإلكــروني بمجــالي ثقافــة التعليــم الإلكــروني والحاســوب، واســتخدام الشــبكات 
والإنرنــت تعــزى لمتغــر )الجنــس(؛ فــإن الفرضيَّــة البديلــة يتــم قبولهــا، بينمــا يتــم رفــض فرضيَّــة العــدم: )لا توجــد 
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05( في تقديــر مســتوى كفــايات التعليــم الإلكــروني 
بمجــالي ثقافــة التعليــم الإلكــروني والحاســوب واســتخدام الشــبكات والإنرنــت تعــزى لمتغــر )الجنــس( تعــزى 

لمتغــر )الجنــس(.
الجــزء الثــاني مــن الفرضيــة وينــص »توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05( في تقديــر 
مســتوى كفــايات التعليــم الإلكــروني بمجــالي اســتخدام الحاســوب، وتصميــم وإدارة التعليــم الإلكــروني، وعلــى 
الأداة ككل تعــزى لمتغــر )الجنــس(، وعليــه، يتــم رفــض الفرضيــة البديلــة، وقبــول فرضيــة العــدم الــي تنــص أنــه: 
“لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )0.05( في تقديــر مســتوى كفــايات التعليــم 
الإلكــروني في مجــالي اســتخدام الحاســوب، وتصميــم وإدارة التعليــَم الإلكــروني، وعلــى الأداة ككل تعــزى لمتغــر 

)الجنــس(.
وتعــزى هــذه النتيجــة إلى أن كا الجنســن يعيشــان في البيئــة نفســها، والإمــكانات والثقافــة الحاســوبية 
أنفســهما، ويتعرضــون لنفــس التدريــب والتأهيــل، مــا يعــي أنــه ليــس هنــاك مــا يمكــن أن يُحــدِثَ فروقــاً بــن 
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الجنســن، عــدا مــا يعــد اهتمامــا شــخصيا، غــر أن الإمكانيــة المتاحــة للذكــور في اســتخدام الحواســيب العامــة 
والمشــركة أكثــر مــن الإناث، وهــو مــا أظهــر فارقــاً ضئيــاً لصــالح الذكــور في مجــالي ثقافــة التعليــم الإلكــروني 
واســتخدام الشــبكات والإنرنــت كاهتمــام شــخصي، أكثــر منــه توجهــا عامــا، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة 
كل مــن: )العــدوان، 2019(، )العمايــرة،2019(، )الحمــران وآخــرون، 2018(، )الحيــاري، اونصيــو، 
2018( )جونيــس وآخــرون ،Gunes 2010( الــي لم تظهــر أي فــروق ذات دلالــة وفقــاً لمتغــر الجنــس. 

عرض نتائج اختبار الفرضية الخامسة:  .5
 (α≤0.05( تنص الفرضية الخامســة على الآتي: توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مســتوى الدلالة

في تقديــر مســتوى كفــايات التعلَيــم الإلكــتروني تعــزى لمتغــر عــدد الــدورات.
وللتحقــق مــن صحــة هــذه الفرضيــة قــام الباحــث باســتخدام اختبــار »تحليــل التبايــن الأحــادي« 
)One Way Anova( لمعرفــة دلالــة الفــروق بــن متوســطات أفــراد العينــة والــي تعــزى لمتغــر )عــدد 

الــدورات( والجــدول الآتي يوضــح ذلــك:
الجدول )8) 

(ANOVA باستخدام )يوضح نتيجة اختبار فرضيات البحث وفقاً لمتغر )عدد الدورات

مجموعمصدر التباينالمجال
المربعات

 درجة
الحرية

 مربع
 مستوى قيمةFالمتوسطات

الدلالة
 نوع

الدلالة

ثقافة الحاسوب
1.162.582بين المجموعات

.75.485
غر دالة 774.)0)14.71داخل المجموعات

04)15.87المجموع

 استخدام
الحاسوب

1.222.614بين المجموعات
.76.48

غر دالة 810.)0)15.39داخل المجموعات
04)16.61المجموع

 استخدام
الشبكات

1.372.687بين المجموعات
.98.39

غر دالة 698.)0)13.27داخل المجموعات
04)14.64المجموع

 إدارة التعليم
الإلكتروني

1.9882.994بين المجموعات
.75.48

غر دالة 1.32)0)25.05داخل المجموعات

04)27.03المجموع

الكلي
1.232.616بين المجموعات

 غر86.44.
دالة

717.)0)13.62داخل المجموعات
04)14.85المجموع
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ياحــظ مــن الجــدول )8( أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة علــى كافــة مجــالات الأداة  تعــزى لمتغــر 

عــدد الــدورات التدريبيــة.
»توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α≤0.05( في تقديــر مســتوى كفــايات التعليــم 
الإلكــروني تعــزى لمتغــر عــدد الــدورات التدريبيــة”، واعتمــاداً علــى المعطيــات الــواردة في الجــدول )8(، فــإن 
 )α≤0.05( الفرضيــة البديلــة الــي تنــص علــى أنــه: “توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة
في تقديــر مســتوى كفــايات التعليــم الإلكــروني تعــزى لمتغــر عــدد الــدورات التدريبيــة” يتــم رفضهــا، وقبــول 
 )α≤0.05( فرضيــة العــدم الــي تنــص علــى أنــه: “لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة
في تقديــر مســتوى كفــايات التعليــم الإلكــروني تعــزى لمتغــر عــدد الــدورات التدريبيــة”، ولعــل هــذه النتيجــة 
تعــزى إلى أن الــدورات الــي لا يتبعهــا تطبيــق ميــداني مســتمر لا تحــدث تأثــراً كبــراً ومســتديما؛ً لأن الغالــب 
يكــون تأثرهــا وقتيــا يتاشــى بمــرور الوقــت. والأهــم مــن ذلــك كــون الــدورات لا تتبــع بالتطبيــق العملــي والممارســة 

المســتمرة، لمــا يتلقــى فيهــا.
التوصيات والمقترحات: 

في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحثان بما يلي: 
نشــر ثقافــة التعليــم الإلكــروني والحاســوب والتوعيــة بأهميتهــا العلميــة والعمليــة في العمليــة التعليميــة   -1

والبحثيــة.
الركيــز علــى تطويــر مهــارات أعضــاء هيئــة التدريــس في التعليــم الإلكــروني، وتوفــر الاحتياجــات   -2

الازمــة، لتفاعــل أكــر في التعليــم الإلكــروني بــن الطالــب وعضــو هيئــة التدريــس.   
توظيف التقنيات الحديثة والتطور التكنولوجي المعتمد على الحاسوب في التدريس بفاعلية.   -3

العمل على توظيف أسس التعلم للإتقان في تصميم الدروس المحوسبة بصورة أكر.   -4
تكثيــف الــدورات التدريبيــة لأعضــاء هيئــة التدريــس في اســتخدام الحاســوب وتطبيقاتــه في التدريــس   -5

والبحــث وبنــاء المنصــات التعليميــة. 
ربط الجامعات بشبكات النت وتوفر البنية التحتية الازمة لذلك، وتشجيع أعضاء هيئة التدريس   -6

علــى ممارســة التعليــم الإلكــروني التفاعلــي مــع الطــاب. 
مــن مســتجداتها في تطويــر الأداء  التكنلوجــي والاســتفادة  التطــور  تنفيــذ دورات متكــررة لمواكبــة   -7

التعليمــي. 
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المقترحات: 
1- تنفيــذ بحــوث حــول كفــايات التعليــم الإلكــروني في جامعــات يمنيــة أخــرى بهــدف المقارنــة والاســتفادة 

مــن التجــارب الناجحــة. 
2- اتجاهات أعضاء الهيئة التدريسية نحو التعليم الإلكروني، ومعيقاته من وجهة نظرهم. 

3- فاعليــة التعليــم الإلكــروني في ظــل جائجــة كــورونا )COVD19( مــن وجهــة نظــر أعضــاء الهيئــة 
التدريســية في الجامعــة. 

4- تصــور مقــرح لتطبيقــات التعليــم الإلكــروني في مؤسســات التعليــم العــالي اليمنيــة في ضــوء الاتجاهــات 
العالميــة وجائحــة كــورونا 19. 

المراجع والمصادر:
1-ابــن بتيــل، عبدالرحمــن، )2010(: برنامــج مقــترح قائــم علــى الكفــايات المهنيــة اللازمــة لمعلمــى اللغــة 
العربيــة بمنطقــة عســر فى ضــوء احتياجاتهــم التدريبيــة. رســاله ماجســتر، كليــة الربيــة، جامعــه الملــك 

خالــد.
2-  أبوشــخيدم، ســحر ســالم، وآخــرون، )2020(، فاعليــة التعليــم الإلكــتروني في ظــل انتشــار فــروس 
كــورونا مــن وجهــة نظــر المدرســين في جامعــة فلســطين التقنيــة )خضــوري(. المجلــة العربيــة للنشــر 

 .365-389  :  )21(  ،)AJSP(العلمــي
3-التودري، عوض، )2010(: المدرسة الإلكرونية وأدوار حديثة للمعلم، مكتبة الرشد، الرياض، ط1. 

4-الجابري، نهيل، )2011(: اتجاهات طلبة وأســاتذة الجامعة نحو التعليم الإلكروني، مجلة الطفولة والربية، 
العدد السادس، السنة الثالثة، يناير، جامعة الإسكندرية. ص ص:

5-الحســبان، دعــاء، )2014(:أثــر اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــس في كليــة الأمــرة عاليــة الجامعيــة 
لتقنيــات التعليــم الإلكــتروني في العمليــة التعليمــة. المؤتمــر الــدولي الأول بعنــوان: المكتبــات ومراكــز 

المعلومــات في بيئــة رقميــة متغــرة جمعيــة المكتبــات والمعلومــات الأردنيــة، الأردن.
6-الدريــج، محمــد، )2004(: الكفــايات في التعليــم: مــن أجــل تأســيس علمــي للمناهــج المندمــج. 

المغــرب، ط4. الــرباط،  للجميــع،  المعرفــة  منشــورات سلســلة 
ــان،  7-الحلفــاوي، وليــد، )2006(: مســتحدثات تكنولوجيــا التعليــم في عصــر المعلومــات، دار الفكــر، عمَّ

ط1.
8-الحمــران، محمــد وآخــرون، )2016(. درجــة امتــاك أعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــة البلقــاء التطبيقيــة 

لكفــايات التعليــم الإلكــروني مــن وجهــة نظرهــم. مجلــة المنــارة، المجلــد22، العــدد4.
9- الحيــاري، لينــا محمــد، انصيــو، عبــر محمــد )2018( مــدى إدراك أعضــاء هيئــة التدريــس في كليــة العلــوم 
الربويــة في الجامعــة الأردنيــة لتمكنهــم مــن الكفــايات التعليميــة ضمــن مبــادئ الجــودة الشــاملة. مجلــة العربيــة 

لضمــان جــودة التعليــم الجامعــي، المجلــد )11( العــدد )36(.



80

 تقييم كفايات التعليم الإلكتروني لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات اليمنية من 
وجهة نظرهم.

المجلة العلمية لجامعة
https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.11إقليم سبأ

المجلد)3( العدد)1( مايو 2022م

 د. قائد حسين علي المنتصر - د. عبده عبدالكريم عبدالله الأهدل
10-الخطيــب، لطفــي، )2012(: حوافــز ومعيقــات اســتخدام التعليــم الإلكــتروني مــن وجهــة نظــر أعضــاء 
الهيئــة التدريســية في الجامعــة العربيــة المفتوحــة. مجلــة مؤتــة للبحــوث والدراســات الإنســانية والاجتماعيــة، 

الأردن: مج 27، ع2، ص ص 349- 378.
11-رضــوان، بــواب، )2014(: الكفــايات المهنيــة اللازمــة لأعضــاء هيئــة التدريــس الجامعــي مــن وجهــة 
نظــر الطلبــة، جامعــة جيجــل أنموذجــا، أطروحــة دكتــوراه، كليــة العلــوم الانســانية والاجتماعيــة، جامعــة 

ســطيف، الجزائــر.
12- زين الدين، محمد محمود )2007(: كفايات التعليم الإلكروني، دار خوارزم للنشر، جدة، ط1.

13-سالم، أحمد محمد، )2004(: تكنولوجيا التعليم والتعلم الإلكتروني. مكتبة الراشد، الرياض، ط1.
14- سمــارة، كــواف أحمــد، العديلــي، عبــد الســام موســى )2007(: مفاهيــم ومصطلحــات في العلــوم 

التربويــة. دار المســرة للنشــر والتوزيــع والطباعــة، عمــان، الأردن، ط1.
15-العشــري، هشــام أحمــد، )2017(، درجــة امتــلاك معلمــي الفصــل بالمــدارس الحكوميــة في مملكــة 
البحريــن للكفــايات التكنولوجيــة للتعلــم الإلكــتروني، مجلــة العلــوم التربويــة. العــدد )3(، مجلــد )3(، 

ص ص252  - 283.   
16- عمايــرة، مــروة أحمــد، )2019(: درجــة توافــر الكفــايات التكنولوجيــة لأعضــاء هيئــة التدريــس في 
الجامعــات الأردنيــة ومعيقــات توافرهــا. رســالة ماجســتر غــر منشــورة، جامعــة الشــرق الأوســط، عمــان 

الأردن.
17- العمــري، علــي بــن مــردد موســى، )2009(: كفــايات التعلــم الإلكــروني ودرجــة توافرهــا لــدى معلمــي 
المرحلة الثانوية بمحافظة المخواة التعليمية، رســالة ماجســتر، غر منشــورة، كلية الربية جامعة أم القرى، 

السعودية.
18- العنــزي، ســعود فرحــان، )2016(، درجــة اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريســية في جامعــة شــقراء، 
لتكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات والمعيقــات الــي تحــول دون اســتخدامهم لهــا مــن وجهــة نظرهــم. 

مجلــة العلــوم الربويــة والنفســية العــدد)17( مجلــد )2( ص173.- 203- 
19- العجرمــي، ســالم )2012(: مــدى توافــر كفــايات التعلــم الإلكــروني لــدى معلــم التكنولوجيــا بمــدارس 
محافظــات غــزة في ضــوء بعــض المتغــرات، مجلــة جامعــة النجــاح، مــج )26( العــدد )8( ص203- 

.252
20-المعمــري، ســيف بــن ناصــر، والمســروري، فهــد، )2013(: درجــة توافــر كفــايات تطنولوجيــا المعلومــات 
والاتصــالات لــدى معلمــي الدراســات الاجتماعيــة بمرحلــة التعليــم مــا بعــد الأساســي في بعــض 
المحافظــات العمانيــة. المجلــة الدوليــة لأبحــاث الربويــة، جامعــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، العــدد 34، 

ص ص 560- 93.
21- الموســى، عبــد الله بــن عبــد العزيــز، والمبــارك، أحمــد بــن عبــد العزيــز )2005(: التعليــم الإلكــتروني 

الــرياض. العبيــكان،  الأســس والتطبيقــات. مكتبــة 



81

 تقييم كفايات التعليم الإلكتروني لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات اليمنية من 
وجهة نظرهم.

المجلة العلمية لجامعة
إقليم سبأ https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.11

المجلد)3( العدد)1( مايو 2022م

 د. قائد حسين علي المنتصر - د. عبده عبدالكريم عبدالله الأهدل
22-العدوان،لينــا طــال علــي،)2019(: درجــة توافــر كفــايات التعلــم الإلكــتروني مــن وجهــة نظــري 
مديــري المــدارس الحكوميــة الأردنيــة والمعيقــات الــي تواجههــم في لــواء الشــونة الجنوبيــة. )رســالة 

ماجســتر( كليــة العلــوم الربوية،جامعــة الشــرق الأوســط. الأردن.
23-أبو الهادي، محمد محمد، )2005(: التعليم الإلكتروني عبر شبكة الإنترنت. الدار المصرية اللبنانية.

24- بنت هاني، ميســاء )2015(: درجة اســتخدام تكنولوجيا المعلومات في الأداء التدريســي لأعضاء 
هيئــة التدريــس في جامعــي الرمــوك والعلــوم التكنولوجيــا الأردنيــة والمعوقــات والحلــول. )أطروحــة 

دكتــوراه( كليــة العلــوم الربويــة، جامعــة الرمــوك. الأردن.
-25قــزق، محمــود نايــف، )2014(: واقــع امتــلاك أعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــة مؤتــة لكفــايات 
تطبيــق التعلــم الإلكــتروني مــن وجهــة نظرهــم.   مجلــة العلــوم الربويــة والنفســية. مــج. 15، ع. 2 . 
26- وزارة الربيــة والتعليــم، )2000(: المعجــم الوجيــز، معجــم اللغــة العربيــة المعاصــر. جمهوريــة مصــر 

العربيــة. 



82

 تقييم كفايات التعليم الإلكتروني لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات اليمنية من 
وجهة نظرهم.

المجلة العلمية لجامعة
https://doi.org/10.54582/TSJ.2.2.11إقليم سبأ

المجلد)3( العدد)1( مايو 2022م

 د. قائد حسين علي المنتصر - د. عبده عبدالكريم عبدالله الأهدل

المراجع الأجنبية: 
1-  Ajaser، A.M.)2019(. The effectiveness of e-learning environment 

in developing academic achievement and the attitude to learn 
English among primary students. Turkish Online Journal of 
Distance Education-TOJDE،20)2(،176-194.

2-  Sahu، P. )2020(. Closure of Universities Due to Coronavirus 
Disease )COVID- 19(: Impact on Education and Mental 
Health of Students and Academic Staff. Medical Education 
and Simulation، Centre for Medical Sciences Education. The 
University of the West Indies، St. Augustine، TTO.

3- Yulia، H. )2020(. Online learning to Prevent the Spread of 
Pandemic Corona Virus in Indonesia. ETERNAL )English 
Teacher Journal(. 11)1(.

4- Lawrence، Arul )2011(: ICT and Teacher Competencies. 
)online(: https://WWW.academic.edu/1462066/ICT_AND_
TEACHER_COMPETENCIES Retrieved on 21/4/2017.

5- Gunes، G، Gokcek، T، & Bacanak، A. )2010(. How do teacher 
evaluate themselves in terms of technological competencies? 
Procedia Social and Behavioral Sciences،9، 1266-1271. 

6- Tozkoparam، S. B، Kilic، M.E. & Usta، E. )2015(. The Effect 
of Instructional Technology and Material Design Course to 
teacher Candidates Ganiing of Technology Pedagogical Content 
Knowledge Competencies. Online Submission، 2)1(44 – 56. 


